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كلفة الشحنات الوطنية والدولية

 شحن مجاني للطلبات التي تزيد قيمتها عن ٨٠ يورو. 

 أما الطلبات التي تقل قيمتها عن ٨٠ يورو، فتبلغ تكلفة الشحن ٤.٩٠ يورو لإسبانيا وجزر البليار، و٨.٩٠ يورو لسبتة ومليلية وجزر
الكناري، و١٧ يورو لدول الاتحاد الأوروبي، و٣٢ يورو لبقية دول العالم.

 MASALTOS.COM في طلبك تسليم فترة

بالنسبة لشبه جزيرة إسبانيا:

الطلبات المقدمة على موقع com.Masaltos سيتم تسليمها ، إذا لم تكن هناك مشكلة خارجية ، خلال 48-24 ساعة. يرجى ملاحظة أن
.com.Masaltos شركة النقل لا تشحن في عطلات نهاية الأسبوع وأن هذه خدمة إضافية من موقع

الخدمة العاجلة 14
إذا كنت لا ترغب في الانتظار ، يمكنك أيضًا تقديم طلبك قبل الساعة 12:00 ظهرًا اليوم وطلب التوصيل ليوم غد قبل الساعة 2:00
مساءً ، من خلال خدمة عاجلة 14. سعرها 8,90  يورو هو خدمة إضافية من com.Masaltos في  ومتاح فقط في أيام العمل لشبه
جزيرة إسبانيا 

بالنسبة لجزر البليار:
إذا لم تكن هناك مشاكل خارجية ، فإن وقت التسليم سيكون 72-48 ساعة 

بالنسبة لجزر الكناري أو سبتة أو مليلية:
سيتم شحن الأحذية الرجالية الخاصة بك من خلال مكتب البريد. المدة من 5 إلى 15 يومًا

MBE Delivery Point
إذا لم تكن في المنزل وترغب في استلام الطرد الخاص بك في نقطة تسليم، فإن خدمة نقطة تسليم MBE هي خدمة تتيح لك استلام
الطرود الخاصة بك في نقطة تسليم معتمدة. هذه الخدمة المجانية متاحة فقط في إسبانيا (البر الرئيسي وجزر البليار) وإيطاليا
وفرنسا وألمانيا وبولندا

باقي البلدان الإتحادالأوروبي شحن 14 إسبانيا جزر الكناري ،
سبتة ومليلية

بلد الشحنإسبانيا و جزرالبليار

مجانا مجانا 8.90€ GRATIS مجانا حذاء

32€ 17€ 8.90€ 8.90€ 4.90€ ملحقات

مجانا مجانا 8.90€ مجانا مجانا حذاء + ملحقات

مجانا مجانا 8.90€ مجانا مجانا زوج أحذية أوأكثر
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لبقية العالم:

استشر الجدول:

إفريقيا آسيا أوقيانوسيا جنوب أمريكا أمريكا الوسطى شمال امريكا  المدة/ الوجهةأوروبا

3-10 3-10 3-8 3-10 3-10 3-7 وقت التسليم خلال أيام1-5

UPS UPS UPS UPS UPS UPS UPSشركة النقل

المكسيك / الأرجنتين أندورا / جبل طارق البرازيل روسيا، بيلاروس و
كازاخستان

جزر الكناري ، سبتة
ومليلية

بلد الشحنإسبانيا وجزر باليار

10-30 1-5 3-10 7-15 5-15 وقت التسليم في أيام 1-5

البريد البريد UPS البريد البريد MRW رسائل النقل

تغيير المقاس
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تغيير المقاس مجاني، فقط في التغيير الأول

 

Masaltos.com     في حالة رغبة العميل في إجراء تغيير ثانٍ أو لاحق في المنتج       

يمكنك استخدام نظام التحصيل الخاص بنا (السعر: 8 € إسبانيا ؛ 20 € الاتحاد الأوروبي) أو إرسال الحزمة مرة أخرى إلى نفس عنوان
العودة. بمجرد وصولنا والتحقق من أن كل شيء في حالة مثالية، سنرسل لك التغيير الخاص بك، من خلال نفس طريقة الشحن التي

تم استخدامها في المقام الأول. 

 

سيتحمل العميل طريقة الشحن والمصاريف المتعلقة بالمرتجعات و التغييرات, من العميل الى من العميل اللى مقرنا الرئيسي.

يمكن اجراؤها من خلال خدمة التحصيل بنا * اسبانيا 8 يورو, الاتحاد الاوروبي 20 يور* عن طريق البريد, لن يقبل 

  com.Masaltos باي حال من الاحوال الشحنات دات الطابع البريدي المستحق او المصحوب بتكاليف جمركية

لن تقبل الشحنات إلى الشحن المدين أو مع التكاليف الجمركية

وما لم يتفق الطرفان على خلاف ذلك، يسترد المبلغ باستخدام نفس طريقة الدفع التي يستخدمها الزبون لشراء المنتج

 

حقوقلمزيد من المعلومات، راجع سياسة
التغييرات والإرجاع والسحب
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