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PROTEÇÃO DE DADOS

Em conformidade com o que é disposto no regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e o Conselho de 27 de
abril de 2016 relativo à proteção das pessoas físicas no que diz respeito ao tratamento dos dados pessoais e á livre
circulação destes dados e para o qual se abole a Diretiva 95/46/CE (regulamento geral de proteção de dados – RGPD),
Masaltos.com garante a confidencialidade de todos os dados fornecidos pelos nossos clientes. Estes dados serão
incorporados num ficheiro automatizado, propriedade da Neman Europe, S.L. a qual foi inscrito na Agência Espanhola
de Proteção de Dados. A sua finalidade é poder prestar-lhe vários tipos de serviços sem ter de preencher novamente os
ditos dados, assim como enviar-lhe informação sobre os nossos produtos e serviços, prestar-lhe serviços de Comércio
Eletrônico e manter a relação da empresa com o cliente.

Além disso, o interessado, ao fornecer voluntariamente OS seus dados de caráter pessoal à Neman Europe, S.L. dá o
seu consentimento para que os seus dados pessoais sejam cedidos a terceiros nos casos em que seja necessária a
conexão com tais para a prestação dos serviços oferecidos pela Masaltos.com, de forma especial às empresas de
transporte com o fim de concretizar os envios solicitados, o que constituirá a base jurídica para o seu tratamento.

A base legal reside na execução da relação contratual estabelecida pelas partes e no consentimento dado pelo
utilizador, que este pode revogar a qualquer momento, conforme indicado nesta secção.

A navegação do utilizador também pode ser observada para a criação de um perfil nos termos e para os fins indicados
nesta secção.

A fim de lhe oferecer os métodos de pagamento Klarna, no momento do pagamento, podemos transmitir à
Klarna durante o processo de compra seus dados pessoais incluídos no formulário de contato e detalhes do
pedido, para que Klarna possa avaliar se você atende aos requisitos de acesso seus métodos de pagamento e
para adaptar esses métodos de pagamento ao seu perfil. Os seus dados pessoais são tratados de acordo com as
disposições da política de privacidade de Klarna. 

O interessado dá o seu consentimento expresso ao tratamento dos seus dados pessoais para receber informação sobre
os produtos, serviços e promoções da Neman Europe, S.L., o que constituirá a base jurídica para o seu tratamento.

Em nenhum caso a Neman Europe, S.L. utiliza os dados pessoais dos interessados para fins distintos aos anteriormente
mencionados e compromete-se a guardar o devido segredo profissional e a estabelecer as medidas de segurança
necessárias para salvaguardar a informação conforme a Proteção de Dados de Caráter pessoal.

Os dados pessoais dos clientes e dos utilizadores são conservados durante o tempo necessário para preencher os
objetivos do tratamento. De seguida, proceder-se-á á eliminação destes últimos. Contudo, o cliente pode revogar o seu
consentimento para o tratamento dos seus dados a qualquer momento.

Masaltos.com utiliza “cookies” próprios que permitem melhorar a qualidade do nosso serviço e da sua experiência como
utilizador. Para mais informações pode consultar a nossa política de cookies.

A navegação pela página Web Masaltos.com e a utilização dos seus serviços implica uma transferência internacional de
dados pessoais aos Estados Unidos da América. Em conformidade com o artigo 49.1.a) do RGPD, ao continuar a sua
navegação, consideramos que dá o seu consentimento á transferência anteriormente descrita. Contudo, poderá opôr-se
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á transferência solicitando-o por escrito ao enviar pelo correio eletrónico info@masaltos.com ou pelo Correio Postal à
seguinte morada: Masaltos.com (Neman Europe S.L), C/ Feria 4-6, 41003 Sevilla, España.

Todos os clientes registados terão direito ao acesso, retificação, cancelamento, supressão, limitação, oposição e
mobilidade dos seus dados, bem como de retirar o consentimento e apresentar uma queixa na frente da autoridade de
controlo (Agência Espanhola de Proteção de Dados). Além disso, o cliente poderá manifestar, em qualquer momento, o
seu desejo de Não Receber nenhum tipo de publicidade. Para exercer esses direitos, poderá solicitá-lo por escrito ao e-
mail info@masaltos.com ou pelos Correios para o seguinte endereço: Neman Europe, C/ Feria 4-6, 41003 Sevilla,
España.
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